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Decreto Dirigenziale 

Il Dirigente 

 

Rilevato che, in attuazione del Piano della formazione 2026-2028 
approvato con il PIAO 2026-2028 dal Consiglio di Amministrazione con 
delibera n. 2 del 26.01.2026 e per realizzare l’obiettivo in materia di 
formazione individuato nella Programmazione Triennale 2024-2026 
(PRO3) approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 591 del 
8.10.2024, occorre acquisire, per il triennio 2026-2028, un servizio di 
formazione finalizzato al miglioramento dell’efficienza dei processi e della 
produttività dell’ateneo attraverso l’utilizzo dell’intelligenza artificiale;  

Ritenuto opportuno, in coerenza con le indicazioni della Direzione 
Generale, orientare la scelta verso una offerta formativa articolata in due 
distinti programmi, il primo dei quali, destinato alla formazione strategica 
di dirigenti, responsabili di area e di ufficio, segretari amministrativi 
nonché figure apicali di dipartimenti e centri, che investa tematiche quali 
l’ottimizzazione dei processi, l’analisi ed il confronto di documenti 
complessi, la programmazione strategica dei percorsi di formazione e il 
secondo programma, rivolto a tutto il personale TAB, e con un taglio più 
prettamente operativo per coloro che prestano servizio nelle segreterie 
studenti, finalizzato all’automazione dei processi di gestione degli 
studenti, anche attraverso la produzione ed il miglioramento dei contenuti 
visivi e l’interazione vocale e multimediale; 

Visto il D.D. n. 48 del 07.03.2024 con cui il dott. Luca TEODORI è stato 
nominato, ai sensi dell’art. 15 del D. Lgs. n. 36 del 31.03.2023, Responsabile 
unico di progetto (RUP) per l’affidamento di servizi di formazione per il 
personale TAB; 

Osservato che il presente approvvigionamento (CPV Codice: 80500000-9 
- Descrizione: Servizi di formazione) ha un valore presuntivamente pari a 
€ 139.000,00, IVA esente ai sensi dell’articolo 10, comma 1, punto 20) del 
D.P.R. 26 ottobre 1972 n. 633 e dell’articolo 14, comma 10, Legge 24 
dicembre 1993 n. 537; 

Richiamato il D. Lgs. 36/2023 “Codice dei contratti pubblici in attuazione 
dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo 
in materia di contratti pubblici”; 

Dato atto che l’art. 17 del D. Lgs. 36/2023 stabilisce che, prima dell’avvio 
delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni 
appaltanti, con apposito atto, adottano la decisione di contrarre, 
individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione 
degli operatori economici e delle offerte, nonché, in caso di affidamento 
diretto, individuano l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle 
ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, 
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a quelli inerenti alla capacità economica-finanziaria e tecnico-
professionale; 

Visto in particolare l’art. 50, comma 1, lett. b) del sopra richiamato Codice 
dei contratti pubblici, a mente del quale le stazioni appaltanti procedono 
“all’affidamento diretto dei servizi e forniture, ivi compresi i servizi di 
ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore 
a 140.000,00 euro, anche senza consultazione di più operatori economici, 
assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate 
esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, 
anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione 
appaltante”;  

Fatto presente, a mente dell’art. 48, comma 2, del D. Lgs. 36/2023, che 
per l’affidamento di cui trattasi non sussiste un interesse transfrontaliero 
certo; 

Richiamato l’articolo 1, comma 449, della legge 296/2006 il quale dispone 
che tutte le amministrazioni statali centrali e periferiche, ivi compresi gli 
istituti e le scuole di ogni ordine e grado, le istituzioni educative e le 
istituzioni universitarie, nonché gli enti nazionali di previdenza e 
assistenza sociale pubblici e le agenzie fiscali, di cui al decreto legislativo 
30 luglio 1999, n. 300, sono tenute ad approvvigionarsi utilizzando le 
convenzioni-quadro CONSIP ai sensi dell’art. 26, comma 3, della legge n. 
488/1999; 

Ricordato che ai sensi dell’art. 26, comma 3, della legge n. 488/1999, “Le 
amministrazioni pubbliche possono ricorrere alle convenzioni stipulate ai 
sensi del comma 1, ovvero ne utilizzano i parametri di prezzo-qualità, come 
limiti massimi, per l’acquisto di beni e servizi comparabili oggetto delle 
stesse, anche utilizzando procedure telematiche per l’acquisizione di beni 
e servizi... La stipulazione di un contratto in violazione del presente comma 
è causa di responsabilità amministrativa; ai fini della determinazione del 
danno erariale si tiene anche conto della differenza tra il prezzo previsto 
nelle convenzioni e quello indicato nel contratto”; 

Verificato, a seguito dell’istruttoria condotta, che non sussistono 
convenzioni stipulate da CONSIP cui è possibile aderire per l’acquisizione 
dei beni/servizi di cui trattasi nei termini di cui al capitolato allegato al 
presente; 

Richiamato l’articolo 1, comma 450, della legge 296/2006, a mente del 
quale per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 5.000 
euro e fino alla soglia di rilievo comunitario, le università, in quanto 
amministrazioni pubbliche di cui all’art. 1 del d.lgs. 165/2001, sono tenute 
a fare ricorso al Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione; 

Rilevato che i servizi da acquisire sono presenti nel Mercato elettronico 
della Pubblica Amministrazione, bando “servizi” categoria merceologica 
“servizi di formazione”, per la quale non è presente un catalogo, che 
consenta di effettuare direttamente una comparazione dei prezzi tra gli 
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operatori economici abilitati al mercato medesimo e non risulta possibile 
procedere con un ordine diretto di acquisto; 

Considerato, pertanto, che risulta necessario procedere con una 
Trattativa Diretta al fine di avviare una negoziazione diretta con unico 
operatore economico; 

Dato atto che all’interno della piattaforma elettronica MEPA gestita da 
Consip S.p.A. è stato individuato, su indicazione della Direzione Generale, 
l’operatore economico Talent Services s.r.l. con sede in Milano, Via 
Cechov, 48, C.F. e P.IVA 10112450969, il quale risulta abilitato al bando 
“servizi” per la categoria “servizi di formazione” e possiede particolare 
esperienza nella erogazione di servizi di formazione in materie che 
attengono alla gestione del personale universitario; 

Fatto presente che è stato rispettato il principio di rotazione degli 
affidamenti, ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 36/2023; 

Dato atto che è stata avviata una trattativa diretta in MEPA (RDO n. 
6132877) attraverso la quale è stata richiesta alla società Talent Services 
s.r.l. di valutare ed accettare la richiesta di offerta economica sulla base 
del contenuto descritto nel capitolato offerto in consultazione e allegato 
al presente; 

Considerato che l’offerta economica contenuta nel capitolato sottoscritto 
per approvazione dalla società Talent Services s.r.l. ed acquisito nella 
trattativa diretta RDO n. 6132877, prevede l’erogazione di un programma 
formativo denominato “DAILY AI GENERATIVA per il lavoro di tutti i giorni” 
articolato in due distinti programmi, il primo, denominato “Programma 
Dirigenti”, con erogazione in presenza, progettato per dirigenti, 
responsabili di area e di ufficio, segretari amministrativi e figure apicali e 
il secondo, denominato “Programma Segreterie Studenti”, erogato in 
modalità a distanza, rivolto a tutto il personale TAB senza limiti di 
partecipanti, con particolare attenzione al personale delle segreterie 
studenti e delle ripartizioni coinvolte nelle procedure amministrative che 
riguardano gli studenti. 

Preso atto che la suddetta società ha previsto di fornire il servizio di 
formazione nel triennio 2026-2028 e prevede, per il Programma Dirigenti, 
l’erogazione di n. 8 ore in presenza per il 2026, le cui date sono già fissate 
per il 6 e 7 maggio 2026, n. 4 ore in presenza per il 2027 e altrettante per 
il 2028, mentre, per il Programma Segreterie Studenti, è prevista 
l’erogazione, nel triennio, di n. 24 ore in modalità a distanza, ripartite 
annualmente in n. 8 ore di formazione; 

Considerato che il costo del servizio di formazione, tenuto conto del 
particolare contenuto innovativo e personalizzato dell’offerta formativa 
nonché dell’esperienza maturata dall’operatore economico nella 
formazione del personale universitario, risulta congruo rispetto all’offerta 
di mercato di altri fornitori; 
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Considerato che, trattandosi di erogazione di un servizio di natura 
intellettuale, è escluso per il contratto in oggetto la predisposizione del 
DUVRI e la conseguente stima dei costi della sicurezza; 

Dato atto che il RUP ha proceduto alla verifica del possesso dei requisiti 
di carattere generale prescritti dal D.Lgs. n. 36/2023 in capo all’operatore 
economico, condotta attraverso la scheda di avvio dei requisiti (AVR) che 
permette di avviare la verifica suddetta già nella fase preliminare 
dell’affidamento; 

Rilevato che dalle verifiche condotte non risultano in capo all’operatore 
economico fatti o situazioni ostative all’affidamento e alla conseguente 
stipula del contratto; 

Dato atto che, ai sensi dell’art. 53, comma 1, del D. Lgs. 36/2023 non si è 
proceduto a richiedere le garanzie provvisorie di cui all’art. 106 del codice 
dei contratti pubblici; 

Fatto presente che il pagamento della prestazione, nelle tranche definite 
ai sensi del capitolato, verrà effettuato previa verifica dell’esatto 
adempimento della prestazione medesima, esclusivamente con le 
modalità di cui all’art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e, precisamente, 
tramite bonifico su conto corrente bancario o postale dedicato alle 
commesse pubbliche e che, ai fini di assicurare la tracciabilità dei 
movimenti finanziari relativi a rapporti contrattuali in ambito pubblico, al 
presente affidamento sarà attribuito il corrispondente codice CIG; 

Considerato che, ai sensi dell’art. 18, comma 1, del D. Lgs. 36/2023, il 
contratto sarà stipulato direttamente sulla piattaforma elettronica MEPA 
secondo le modalità previste dal sistema; 

Dato atto che, ai sensi dell’art. 55, comma 2, del D. Lgs. 36/2023, i termini 
dilatori previsti dall’articolo 18, commi 3 e 4, non si applicano agli 
affidamenti dei contratti di importo inferiore alle soglie di rilevanza 
europea; 

Considerato il rispetto dei principi contenuti nella parte I, artt. 1 – 12 del 
codice dei contratti pubblici e, in particolare, dei principi del risultato, 
della fiducia e dell’accesso al mercato; 

Visto il quadro economico dell’intervento sotto riportato: 

A – VALORE STIMATO DELL’APPALTO 

A1 Importo fornitura/servizio a base di gara € 139.000,00 

A2 Oneri per la sicurezza €    - 

Totale (A1 + A2) € 139.000,00 

B – SOMME A DISPOSIZIONE 

B1 Modifiche contrattuali €    0,00 
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B2  Imprevisti €    0,00 

B3 IVA su A € esente 

B4 IVA su B1 – B2 €    0,00 

Totale (B1 + B2 + B3 + B4) €    0,00 

Totale intervento € 139.000,00 

 

Richiamata la delibera ANAC n. 601 del 19.12.2023 con la quale l'Autorità 
Nazionale Anticorruzione ha aggiornato e integrato la delibera n. 264 del 
20 giugno 2023 riguardante la trasparenza dei contratti pubblici e gli 
obblighi di pubblicazione;  

Richiamata la delibera A.n.ac n. 598 del 30.12.2024 a mente della quale la 
contribuzione che le stazioni appaltanti sono tenute a versare a favore 
dell’Autorità Nazionale Anticorruzione per procedure del valore di quella 
di cui trattasi è pari a € 35,00; 

Dato atto, pertanto, che il presente provvedimento sarà pubblicato sul 
profilo del committente, nella sezione “Amministrazione trasparente”; 

Decreta 

❖ di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, 
per i motivi di cui in premessa, alla società Talent Services s.r.l. con sede 
in Milano, Via Cechov, 48, C.F. e P.IVA 10112450969, per il triennio 2026-
2028, con conclusione entro il 31/12/2028, il servizio di formazione 
denominato “DAILY AI GENERATIVA per il lavoro di tutti i giorni”, articolato 
in due programmi formativi (“Programma Dirigenti” e “Programma 
Segreterie Studenti”) per l’importo totale di € 139.000,00 iva esente ai 
sensi dell’articolo 10, comma 1, punto 20) del DPR 26 ottobre 1972 n. 633 
e dell’articolo 14, comma 10, Legge 24 dicembre 1993 n. 537, come da 
offerta presentata in MEPA a seguito di trattiva diretta e alle condizioni di 
cui al capitolato speciale poste a base dell’affidamento e accettate 
dall’operatore economico; 
 
❖ di disporre che il costo del servizio per l’anno 2026, pari ad € 
60.000,00, iva esente ai sensi dell’articolo 10, comma 1, punto 20) del DPR 
26 ottobre 1972 n. 633 e dell’articolo 14, comma 10, Legge 24 dicembre 
1993 n. 537, graverà sulla voce COAN CA.04.08.02.06.03.01 “Formazione 
del personale dirigente e tecnico-amministrativo” 
UA.PG.ACEN.ATTPERSON – PJ PRO3_2024_2026_OBIETTIVO_E_3/E_I - 
COFOG MP.M4.P8.09.8 “Servizi affari generali per le amministrazioni – 
Istruzione – Istruzione non altrove classificato”, del Bilancio Unico di 
Ateneo di previsione annuale autorizzatorio dell’esercizio 2026; 
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❖ di dare atto che il costo del servizio per l’anno 2027, pari ad € 
39.500,00, iva esente ai sensi dell’articolo 10, comma 1, punto 20) del DPR 
26 ottobre 1972 n. 633 e dell’articolo 14, comma 10, Legge 24 dicembre 
1993 n. 537, graverà sulla voce COAN CA.04.08.02.06.03.01 “Formazione 
del personale dirigente e tecnico-amministrativo” 
UA.PG.ACEN.ATTPERSON - COFOG MP.M4.P8.09.8 “Servizi affari generali 
per le amministrazioni – Istruzione – Istruzione non altrove classificato”, 
del Bilancio Unico di Ateneo di previsione annuale autorizzatorio 
dell’esercizio 2027; 

 
❖ di dare atto che il costo del servizio per l’anno 2028, pari ad € 
39.500,00, iva esente ai sensi dell’articolo 10, comma 1, punto 20) del DPR 
26 ottobre 1972 n. 633 e dell’articolo 14, comma 10, Legge 24 dicembre 
1993 n. 537, graverà sulla voce COAN CA.04.08.02.06.03.01 “Formazione 
del personale dirigente e tecnico-amministrativo” 
UA.PG.ACEN.ATTPERSON - COFOG MP.M4.P8.09.8 “Servizi affari generali 
per le amministrazioni – Istruzione – Istruzione non altrove classificato”, 
del Bilancio Unico di Ateneo di previsione annuale autorizzatorio 
dell’esercizio 2028; 

 
❖ di disporre che il costo di € 35,00, quale contributo che le stazioni 
appaltanti sono tenute a versare in favore dell’Autorità Nazionale 
Anticorruzione, graverà sulla voce COAN CA.04.08.02.06.03.01 
“Formazione del personale dirigente e tecnico-amministrativo” 
UA.PG.ACEN.ATTPERSON – PJ PRO3_2024_2026_OBIETTIVO_E_3/E_I - 
COFOG MP.M4.P8.09.8 “Servizi affari generali per le amministrazioni – 
Istruzione – Istruzione non altrove classificato”, del Bilancio Unico di 
Ateneo di previsione annuale autorizzatorio dell’esercizio 2026; 

 
❖ di pubblicare, ai sensi del D. Lgs. 36/2023, il presente 
provvedimento sul sito internet dell'Università degli Studi di Perugia, 
sezione Amministrazione Trasparente. 

 

Il Dirigente 
Dott.ssa Federica Nuzzi 
 
(Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate, il 
quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa). 
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