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Perché dematerializziamo?

• Per semplificare le procedure e renderle 

più accessibili

• Per risparmiare risorse economiche ed 

umane

• Perché è imposto dal decreto sulla 

semplificazione e sviluppo
– Art.48, capo 2 del DL 5 del 9.2.2012 convertito in legge n.35 del 4 aprile 2012: A decorrere 

dall'anno accademico 2013-2014, la verbalizzazione e la registrazione degli esiti degli esami, di 

profitto e di laurea, sostenuti dagli studenti universitari avviene esclusivamente con modalità

informatiche…
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Oggi si fa così… più o meno

• Il docente comunica le date degli esami alla segreteria didattica della Facoltà
(in genere 1-2 volte all’anno) 

• Viene pubblicato il calendario degli esami per l’anno accademico in corso

• Per ogni appello il docente apre le iscrizioni agli studenti qualche settimana 
prima della data fissata

– Tramite avviso in bacheca, sito web, email… l’iscrizione avviene tramite foglio in 
portineria/segreteria didattica, email, tramite il servizio di segreteria on-line (SOL) o un 
sistema alternativo di prenotazione online � Ampia Discrezionalità

• Il docente effettua l’esame e verbalizza tramite una procedura cartacea che 
prevede:

– Compilazione del verbale, firma dello studente, firma della commissione d’esame (minimo 2 
docenti)

– Registrazione nel libretto universitario con firma del docente

• Il verbale cartaceo viene spedito in segreteria studenti

• La segreteria didattica registra in carriera il voto dopo aver effettuato gli 
opportuni controlli

• In fase di esame di laurea la segreteria studenti verifica che i voti riportati nel 
libretto universitario corrispondano ai voti registrati in carriera  
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Dove vogliamo arrivare… per ora
• Il docente comunica alla segreteria didattica del Dipartimento le date 

degli appelli e i membri della commissione d’esame 2 volte all’anno 
(scadenza indicativa 31.10 e 30.04)

• La segreteria didattica immette nel SOL (sistema on-line per la gestione 
della carriera dello studente) tutti gli appelli comunicati con data di 
apertura e chiusura delle iscrizioni

• Gli studenti si prenotano tramite il SOL

• Il docente effettua l’esame e verbalizza tramite una applicazione web in 
area riservata che prevede:
– Stampa del verbale e firma della commissione d’esame (minimo 2 docenti)

– Registrazione nel libretto universitario con firma del docente

• Il verbale cartaceo viene spedito in segreteria studenti

• La segreteria didattica registra in carriera il voto dopo aver effettuato gli 
opportuni controlli

• In fase di esame di laurea la segreteria studenti verifica che i voti riportati 
nel libretto universitario corrispondano ai voti registrati in carriera 
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Alcune precisazioni

• Per rendere obbligatoria la compilazione delle schede di 
valutazione è necessario adottare la stessa procedura per 
tutti

• Non è più necessaria la firma dello studente nel verbale 
d’esame

• Gli studenti che non si sono iscritti potranno comunque 
sostenere l’esame e il docente potrà verbalizzare con la nuova 
procedura 

• Il docente dovrà controllare, prima di procedere con l’esame 
che lo studente abbia compilato la relativa scheda di 
valutazione 

• La verbalizzazione può essere fatta in un secondo momento 
(esempio esame solo scritto)
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FASE 1

La creazione degli appelli nel SOL
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La creazione degli appelli nel SOL

• Sarà compito della segreteria didattica del Dipartimento

– Oggi alcuni docenti lo fanno in proprio… è una scelta che dovrà fare il 

Dipartimento

• In aggiunta alle date dovranno essere comunicati tutti i 

membri della commissione (Delibera del Dipartimento) 

– Il verbale verrà poi firmato solo dai membri effettivamente presenti 

all’appello

• Gli appelli straordinari dovranno comunque passare 

attraverso il SOL

– E quindi anche in questo caso dovranno essere comunicati alla 

segreteria didattica del dipartimento

Alcune Facoltà già operano da alcuni anni in questo modo…
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Come è fatto il SOL…
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FASE 2

La procedura d’esame
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Integrata in area riservata
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Come è fatta l’applicazione
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La lista degli iscritti…

• La lista è sempre consultabile in area riservata

• Alla chiusura delle iscrizioni il docente riceve 

la lista degli iscritti con tutte le informazioni

• Gli studenti che non hanno compilato la 

valutazione vengono avvisati tramite email 

• La lista può essere stampata e/o scaricata in 

vari formati (excel, PDF…)
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Come è fatta la lista…
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Uno studente non è in lista…

• Uno studente si presenta all’appello senza essersi iscritto…

• Il docente può prenotarlo

• Il docente vede in tempo reale se lo studente ha compilato la 

scheda (se era dovuta)
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Esame e verbalizzazione

• Posso verbalizzare in tempo reale alla 
conclusione della prova di ciascuno studente (E’
necessario un PC e il collegamento alla rete)

• Posso verbalizzare successivamente caricando 
tutti i voti in un secondo momento (da casa o 
dall’ufficio)

• Posso fare un caricamento massivo da un foglio 
excel (o simile)

• Devo comunque compilare il libretto con il voto e 
firmare 
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Chiusura del verbale

• Posso compilare più verbali contemporaneamente

• Alla chiusura del verbale i dati vengono trasmessi

alla segreteria studenti

• Il verbale va stampato e firmato dai membri della 

commissione e mandato alla segreteria studenti

• I voti passano in carriera solo al ricevimento del 

verbale cartaceo dalla segreteria studenti e dopo 

il controllo di routine.
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Esempio Verbale

19/11/13 Attilio Santocchia 17



FASE 3

La valutazione della didattica
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Come è fatta la valutazione…

19/11/13 Attilio Santocchia 19



Come è fatta la valutazione…
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Come è fatta la valutazione…
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Semaforo Rosso!

• Lo studente viene avvisato più volte tramite 
email…

– Una procedura automatica invierà una email di avviso 
alla chiusura delle prenotazioni

– Settimanalmente una procedura automatica invierà
una email con l’elenco di tutte le schede ancora da 
riempire (a prescindere dalla prenotazione)

– Lo studente che si presenta all’esame senza aver 
compilato la scheda può (a discrezione del docente) 
andare a compilarla immediatamente (l’elenco in AR 
si aggiorna in tempo reale) e subito dopo sostenere 
l’esame
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Come è fatta la lista…
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Esame fatto… valutazione no!

• Metteremo dei controlli per chiudere la 
valutazione appena viene chiuso il verbale

• Se il docente verbalizza il voto ma non chiude il 
verbale la valutazione non fatta rimane 
disponibile

• E’ cura/interesse del docente accertarsi che la 
valutazione sia stata fatta o chiudere il verbale 
subito dopo aver verbalizzato…
– In questo modo si evita di lasciare aperta una 

valutazione ad uno studente che non è contento 
dell’esito dell’esame…
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La valutazione del docente

• Stesso sistema della valutazione degli studenti

• Ovviamente schede diverse

• Il format è praticamente identico a quello che 

avete visto per gli studenti
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La storia non finisce qui…

• Per completare la dematerializzazione occorre:
– Introdurre la firma elettronica per tutti i docenti per 

dismettere definitivamente il verbale cartaceo…

– Introdurre il libretto elettronico 

• Il piano attuale prevede la sperimentazione nel 2014 
per firma e libretto elettronica

• Entro la fine del 2015 è previsto il passaggio ad UGOV-
ESSE3 (in sostituzione delle applicazioni attualmente 
usate). 
– ESSE3 include prenotazione, verbalizzazione, libretto 

elettronico e valutazione tutti integrati in un unico 
ambiente 
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Il team al lavoro…

• Ripartizione Informatica

– David Lanari, Flavia Cristiano, Stefano Roccetti, 
Stefano Cuiti, Roberto Anulli, Francesca Gentili, 
Simone Arteritano,Giulio Quaresima

• Ripartizione Didattica

– Laura Paulucci, Maria Giannakou, Matteo Tassi

• Direzione Generale

– Alessandra De Nunzio, Maria Novella Stefanini, 
Francesco Siciliano
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Alcuni termini da imparare…

• SOL SegreteriaOnLine

– Sistema di Ateneo per la gestione della carriera dello studente

– https://www.segreterie.unipg.it � Autenticazione tramite le 

credenziali dell’ateneo

– Può essere già usato da tutti i docenti per gestire le iscrizioni agli 

appelli

• GISS 

– Applicazione utilizzata da UNIPG per la gestione delle carriere degli 

studenti (il SOL è l’interfaccia WEB all’applicazione)

• ESSE3 

– Modulo della suite UGOV per la gestione delle carriere degli studenti. 

Include la prenotazione, verbalizzazione e valutazione della didattica
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