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NORMATIVA

Documento ANVUR - AVA “Autovalutazione, Valutazione e
Accreditamento del Sistema Universitario Italiano” del 9 gennaio
2013, in attuazione del D.Lgs n. 19/2012

Sezione G del documento AVA, rubricata “La valutazione della
didattica e dei servizi di supporto nell’opinione di studenti e

laureati”

D.M. 30 gennaio 2013 n. 47, di recepimento del documento AVA
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a.a. 2013/2014
Art. 4, comma 1, del D.M. 47/2013: “I corsi di studio ottengono
I’accreditamento iniziale (...) con la verifica del possesso dei
requisiti di cui all’allegato A”

Punto Il della Sezione e) dell’Allegato A'al DM 47/2013: “|a
rilevazione dell’opinione degli studenti, dei laureandi e dei
laureati, quale requisito per I’Assicurazione di Qualita, costituisce
un requisito di accreditamento dei corsi di studio”

Sezione AQ-2 dell’Allegato C al D.M. n. 47/2013: costituisce
Requisito di Assicurazione della Qualita la “sussistenza di un
sistema di valutazione interna controllato dal Presidio di Qualita
che fornisce all’istituzione dati aggregati atti ad orientare le
politiche”
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Scheda Unica Annuale del Corso di Studio (SUA-CdS) -
sottosezione B “Esperienza dello Studente” della sezione
“Qualita”, contiene i risultati della ricognizione sull’efficacia del
Corso di Studio percepita in itinere dagli studenti (punto B6 —
“Opinioni degli studenti”) e sull’efficacia complessiva percepita
dai laureati (punto B7 — “Opinioni dei laureati”). Le sezioni B6 e B7
devono essere implementate entro il 30 settembre di ogni anno

Documento ANVUR del 18.09.2013, rubricato “Proposta
operativa per I'avvio delle procedure di rilevamento dell’opinione
degli studenti per I’A.A. 2013-2014”, aggiornato alla data del
6.11.2013
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A partire dall’a.a. 2013/2014, ANVUR:

- ha introdotto un nuovo questionario di rilevazione delle opinioni
degli studenti

- ha esteso la rilevazione anche agli studenti non frequentanti
(mediante un questionario con sole 6 domande su 11 rivolte ai
frequentanti), prevedendo esclusivamente la compilazione online
- ha introdotto un questionario anche per i docenti
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Tali novita hanno indotto I’Ateneo a:

- progettare in house un sistema informatico di rilevazione delle
opinioni degli studenti e dei docenti in modalita online

- attivare un nuovo sistema statistico di reportistica ed
elaborazione dei dati della rilevazione, in quanto il precedente
sistema non era adattabile, dal punto di vista tecnico, alla nuova
tipologia di questionario
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La rilevazione dall’A.A. 2013/2014 si & svolta parallelamente
attraverso le due seguenti modalita:

- modalita cartacea: per gli studenti presenti in aula al momento
della rilevazione (senza alcuna distinzione rispetto alla posizione
amministrativa ed alla carriera, ovvero in corso, fuori corso,
intermedi, ripetenti ecc..)

- modalita online sperimentale: per gli studenti regolari ed in
corso (frequentanti e non frequentanti)
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DOPPIO BINARIO

Al fine di allineare i due sistemi di rilevazione e stato previsto che
gli studenti confermino I'avvenuta compilazione del questionario

in modalita cartacea collegandosi al portale della valutazione
online
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La valutazione cartacea e stata attivata dal 16.12.2013 secondo le
modalita tradizionali:

- invio delle schede cartacee ai CdS
- somministrazione in aula dei questionari
- raccolta dei questionari ed invio all’Ufficio di supporto al NdV
- acquisizione ottica dei dati
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La valutazione online é stata attivata dal 16.12.2013:

- somministrazione del questionario a seguito di accesso al
sistema mediante la pagina www.valutazionedidattica.unipg.it
per il tramite delle credenziali uniche di Ateneo
rilevazione | semestre dal 16.12.2013 al 30.09.2014 (ancora in
corso)
- rilevazione Il semestre dal 30.04.2014 al 28.02.2015
- elaborazione automatica dei dati
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La valutazione da parte dei docenti e stata realizzata attraverso |l
medesimo sistema in house a partire dal 16.12.2013:

- somministrazione del questionario a seguito di accesso al
sistema mediante la pagina www.valutazionedidattica.unipg.it
per il tramite delle credenziali uniche di Ateneo
- rilevazione | semestre dal 16.12.2013 al 28.02.2014
- rilevazione Il semestre dal 30.04.2014 al 31.07.2014 (ancora in
corso)

- elaborazione automatica dei dati
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Dati sulla rilevazione cartaceo e online studenti

Online 16779 1431 1528 94%
I sem. al
25/7/2014
Cartaceo 23360 669 791 85%
| sem.13/14 (solo

insegnamenti)
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Dati sulla rilevazione online docenti

| semestre 72%
1211

| e ll 825 1359 61%
semestre al

23/7/2014

1784
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La reportistica dei dati
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A partire dal corrente anno accademico
(2013/2014)

la consultazione dei dati della valutazione non avverra piu
attraverso la pubblicazione di un file PDF

ma attraverso un sistema dinamico di consultazione accessibile
direttamente dal web
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Il Sistema per I’elaborazione e la reportistica dei dati della
valutazione della didattica
si chiama
SIS-ValDidat
“Sistema Informativo Statistico per la valutazione della didattica”
fornito da VALMON s.r.l.
Spin-off partecipato dell’Universita di Firenze
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Caratteristiche principali di SIS-ValDidat

Piena compatibilita con il sistema informativo di rilevazione delle
opinioni realizzato in house

Piena conformita ed ottemperanza a quanto richiesto
dal’ANVUR con i documenti adottati in materia del 9.1.2013, del
18.9.2013 e del 6.11.2013

Totale flessibilita e integrazione con una diversa disciplina
derivante da nuove legislazioni, documenti ANVUR e
decreti/circolari del MIUR
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Come si accede a SIS-ValDidat
https://valmon.disia.unifi.it/sisvaldidat/unipg/
Ogni docente accedera al sistema attraverso le credenziali uniche

di Ateneo al fine di visualizzare le valutazioni relative agli
insegnamenti che lo riguardano
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La reportistica prevede la separazione a livello (macro) di
Dipartimento dei dati della rilevazione cartacea da quella online
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Visualizzazione dei risultati
22 agosto 2014
| semestre rilevazione cartacea
1/ estrazione dati | e |l semestre della rilevazione online
(attualmente in corso)

22 settembre 2014
Il semestre rilevazione cartacea
2" estrazione dati | e Il semestre rilevazione online
(ancora in corso Il semestre)

entro il 30 settembre 2014
link al sistema SIS-ValDidat per campo B6 SUA-CdS
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COMMENTI LIBERI DEGLI STUDENTI

Relativamente alla rilevazione cartacea, i soli “commenti liberi”
per ogni insegnamento/modulo saranno disponibili in formato
PDF nell’Area Riservata di ciascun docente
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Si ringraziano i componenti del gruppo di lavoro che ha contribuito al
presente progetto:

Francesco Siciliano, Maria Novella Stefanini e Alessandra De Nunzio
Area Supporto Organi Collegiali, Performance, Qualita e Valutazione

Flavia Cristiano, Stefano Cuiti e Francesco Sportolari
Area gestione dati, Servizi applicativi e Sicurezza dei dati

David Lanari, Stefano Roccetti e Roberto Anulli
Area Reti e Servizi Web




