CASA DEL CIOCCOLATO PERUGINA®
E LA SINTESI DELLA STORIA E DELL’ESPERIENZA PERUGINA SUL
CIOCCOLATO. L'ATTIVITA CONSISTE IN VISITE GUIDATE A MUSEO E
FABBRICA, CORSI ALLA SCUOLA DEL CIOCCOLATO PERUGINA.
INAUGURATA NEL 2007 E FREQUENTATA DA OLTRE 75.000 VISITATORI
ANNUI MULTITARGET CHE SPAZIANO DA FAMIGLIE A SCUOLE, GRUPPI
ORGANIZZATI, ITALIANI E STRANIERI.

ATTIVITA

ACCOGLIENZA VISITATORI
CONTROLLO DELLE PRENOTAZIONI, VERIFICA DEL RISPETTO DELLE NORMATIVE, SUPPORTO ATTIVITA BOOKING.

PRESENTAZIONE DELL’AZIENDA E DEI CONTENUTI DELLA VISITA
DESCRIZIONE DELLO SCENARIO STORICO ED ECONOMICO IN CUI AGISCE PERUGINA.
ILLUSTRAZIONE DELLE CARATTERISTICHE DELLA VISITA, INCLUSA LA PARTE FABBRICA, DEGUSTAZIONE PRODOTTI.

VISITA GUIDATA AL MUSEO

STORY TELLING ATTRAVERSO LE SEZIONI CHE LO COMPONGONO: IL CACAO, STORIA ISTITUZIONALE, STORIA
COMMERCIALE, STORIA DELLA COMUNICAZIONE.

LO STORY TELLING VA INTEGRATO CON L’ESPOSIZIONE MUSEALE E CON | TOUCH DI COMUNICAZIONE PRESENTI (VIDEO
STORICI E SPOT PUBBLICITARI).

VISITA ALLA FABBRICA
CONDUZIONE DEL GRUPPO ATTRAVERSO IL PERCORSO SOPRAELEVATO CON SPIEGAZIONE DELLE DINAMICHE
PRODUTTIVE.

SKILLS RICHIESTE

v' ATTITUDINE ALLA RELAZIONE, EMPATIA.

ABILITA DI COMUNICAZIONE: LINGUAGGIO FLUIDO, CAPACITA DI PARLARE IN PUBBLICO, LINGUA INGLESE.
PREDISPOSIZIONE AL LAVORO DI TEAM, PROBLEM SOLVING SU ASPETTI NON COMPLESSI.

CONOSCENZE BASE PACCHETTO OFFICE.

PARTICOLARMENTE GRADITA LA CONOSCENZA DELL’ATTIVITA DI DATA ENTRY NEI SITI WEB (processo di
inserimento, aggiornamento di dati o informazioni nei campi del database delle pagine del sito).

LA

ORGANIZZAZIONE

DISTRIBUZIONE DELL’ATTIVITA E ORARI

CASA DEL CIOCCOLATO LAVORA IN FUNZIONE DEI FLUSSI TURISTICI CON ARRIVI ELEVATI NELLE GIORNATE DI SABATO,
NEI GIORNI PROSSIMI AL FINE SETTIMANA E Al PONTI FESTIVI.

APERTA DAL LUNEDI AL VENERDI, Orario 9-13, 14-18; SABATO: orario 10-16.

L’ATTIVITA GIORNALIERA E CONCENTRATA SULLA FASCIA H.10-12 E SULLA FASCIA 14.30-17.




IN FUNZIONE DELLA RIPRESA POTRA ESSERE STABILITO UN GIORNO DI CHIUSURA INFRASETTIMANALE, OLTRE LA
DOMENICA. GLI ORARI POTREBBERO SUBIRE QUALCHE VARIAZIONE IN PROSSIMITA DELLE FESTIVITA.

TUTOR AZIENDALE: MENCARONI MARIA CRISTINA

TIMING DELLO STAGE

MONTE ORE SETTIMANALE: DA 20 A 24 ORE

DISTRIBUITE SU 3 GIORNI SETTIMANALI, FISSO IL SABATO

DURATA DELLO STAGE: MINIMO 3 MESI, MINIMO 250 ORE PREVISTE
INIZIO PERIODO: MARZO 2022

FINE PERIODO: 10/01/2023

SERVIZIO MENSA GRATUITO

La selezione individuera le prime 3 figure necessarie.
Le altre candidature ritenute idonee costituiranno il database per consentire il turnover dei Candidati.

I BANDO E RIVOLTO A STUDENTI ISCRITTI A:
o CORSI DI LAUREA TRIENNALE
o CORSI DI LAUREA MAGISTRALE

PROVENIENTI DALLE DIPARTIMENTI DI:
v LETTERE — LINGUE, LETTERATURE E CIVILTA ANTICHE E MODERNE
v SCIENZE POLITICHE
v FILOSOFIA, SCIENZE SOCIALI, UMANE E DELLA FORMAZIONE

| candidati possono inviare il proprio Cv a: barbara.pierini@it.nestle.com
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