
I PROCESSI DI FIRMA su U-SIGN e le notifiche e-mail

La firma di documenti tramite U-Sign funziona per "processi". Con un processo è possibile 
firmare uno o più documenti.

Il processo ha una scadenza preimpostata di 30 giorni. Il download dei documenti firmati, 
presenti all’interno del processo, è possibile solo fino alla scadenza del processo stesso. 
Dopo tale data non sarà più possibile recuperare sul sistema i file firmati.

Per ricordare all'utente di salvare i propri file firmati prima della cancellazione del processo, il 
sistema invia una notifica e-mail a ridosso della scadenza.

Sono possibili due azioni sui processi di firma (vedi immagine seguente), dopo aver 
recuperato i file firmati:

 eliminazione: il processo, con i relativi documenti firmati, saranno eliminati 
definitivamente. Le notifiche e-mail relative alla scadenza del processo non verranno 
più inviate.

 archiviazione: i processi archiviati compaiono solo sotto la voce di menu ARCHIVIATI. 
Le notifiche e-mail relative alla scadenza del processo non verranno più inviate 
all’utente. Una volta scaduto il processo questo verrà eliminato.
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